
questions à  
vous poser pour 
rendre votre logement
plus sûr
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«  Jambe cassée ! Je me suis pris les pieds dans le tapis  
en allant répondre au téléphone…
- Oh, c’est bête ! »
Oui, c’est toujours bête, un accident domestique. D’autant 
que c’est souvent évitable. Un peu de bon sens, un peu de 
prudence, un peu de méthode suffiraient à anticiper bien 
des problèmes. 
Ce livret simple et pratique n’a pas l’ambition de répon-
dre à toutes les questions de sécurité dans votre loge-
ment ou celui de vos proches. Dans un premier temps, à 
travers quelques exemples, il vise à vous alerter sur ces 
questions, avant de passer le relais à des professionnels. 
Ce sont eux qui vous aideront à dresser un état des lieux 
précis et complet, à identifier les risques et à leur appor-
ter des solutions. Ce sera, pour vous et vos proches, l’as-
surance de pouvoir demeurer plus longtemps dans un 
logement plus sûr, et d’y vivre l’esprit plus tranquille. 
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Gare aux obstacles
Y a-t-il des fils (téléphone, électriques, 
d’antenne…) qui traînent par terre ?  
                                                    OUI ❏  NON ❏
Des petits meubles encombrent-ils  
les lieux de passage ?        OUI ❏  NON ❏
Certains meubles présentent-ils  
un angle saillant dans des endroits de 
passage ?                                OUI  ❏ NON ❏
Avez-vous une table basse  
en verre ?      � OUI ❏  NON ❏
Il est essentiel de pouvoir se déplacer facile-
ment partout dans son logement sans risquer 
de se cogner ou de se prendre les pieds dans des 
fils. Et la multiplication d’appareils aggrave les 
risques.

Y a-t-il chez vous un ou des tapis 
susceptibles de glisser ?   OUI ❏  NON ❏
Tapis ou moquette ont-ils des points 
d’usure ou des plis ?           OUI ❏  NON ❏

➧

Côté éclairage
Les lieux de passage, couloirs et 
escaliers sont-ils suffisamment 
éclairés ?                             OUI ❏  NON ❏
 Y a-t-il suffisamment de points 
d’éclairage pour éviter les zones 
sombres ?                           OUI ❏  NON ❏
Les interrupteurs sont-ils facilement 
accessibles ?                       OUI ❏  NON ❏
Un éclairage bien étudié doit vous permet-
tre d’y voir clair, sans éblouir, et sans rupture. 
Un logement ne doit pas comporter de zones 
non éclairées, car elles représentent un danger  
potentiel.

Quelles solutions?
Quelles solutions?
● Vérifier la puissance des ampoules  
et les dépoussiérer régulièrement. 
● En achetant des ampoules « écologiques », 
préférer celles qui diffusent une lumière 
blanche, plus efficace.
● Dans les couloirs et les lieux de passage, 
prévoir des détecteurs de présence, qui  
se déclenchent à chaque passage : la lumière 
s’allume automatiquement, sans avoir besoin 
d’appuyer sur un interrupteur. Leur installation 
relève du « petit bricolage », service  
à la personne ouvrant droit à réduction 
d’impôt.

Les grands points à vérif ier dans toute la maison

Quand vous vous levez la nuit, 

le trajet entre votre chambre et 

les toilettes est-il assez éclairé ? 

Sinon, pensez aux interrupteurs 

phosphorescents.

Un passage à éclairer en 

priorité.

Tapis glissants, danger de chute !

Le risque est classique : le tapis qui se dérobe 
sous les pieds, un accroc qui retient la pointe 
de la chaussure, et c’est la chute. Pas forcément 
grave, mais toujours traumatisante. Et surtout, 
souvent évitable, car les chutes sont loin d’être 
une fatalité. Quelques gestes simples peuvent 
en réduire fortement le risque.

Quelles solutions?
● Acheter des rubans adhésifs double face 
qui empêchent les tapis de glisser.  
Ou mettre un « anti-glisse » entre le sol  
et le tapis.
● Remplacer les tapis par de la moquette.
● Si nécessaire, changer les revêtements  
de sol. Un professionnel vous aidera  
à étudier les solutions de remplacement : 
sols plastique ou linoléums, par exemple.   
Mais il en existe d’autres encore.

● Pas de meubles dans les couloirs ; il faut 
laisser libres les espaces de circulation.
● Fixer les fils aux murs ou les réunir dans  
des gaines, éviter prises multiples et rallonges.
● Éviter les plantes sur consoles hautes : elles 
ne sont pas toujours très stables.

Voici quelques « pièges » très fréquents dans un logement. Vous pouvez les repérer et y remédier facilement…
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Ouvertures faciles
Les portes s’ouvrent-elles (et se 
ferment-elles) facilement, sans frotter 
ni résister ?                          OUI ❏  NON ❏
Même question pour les fenêtres : 
s’ouvrent-elles sans résister, sont-elles 
munies de poignées confortables,  
qui ne risquent pas de faire mal  
aux mains ?                           OUI ❏  NON ❏
Les volets du logement (persiennes, 
volets pleins, volets roulants…) 
s’ouvrent-ils facilement ?  OUI ❏  NON ❏
Faut-il se pencher pour les ouvrir,  
les fermer, les fixer ?         OUI  ❏ NON ❏

Des portes ou des volets trop lourds, des fenê-
tres qui se coincent… font mal au dos et aux 
bras, et augmentent les risques d’accidents – 
une main qui glisse et passe à travers une vitre, 
cela s’est vu !

Quelles solutions?

… à vérifier dans toute la maison

● Graisser régulièrement serrures et huisseries.
● Faire rehausser la ou les portes qui frottent  
(il suffit d’une ou deux lamelles sur les gonds).
● Envisager de remplacer les volets roulants  
(ou de les faire électrifier). En profiter pour 
choisir un modèle bien isolant (vous ferez  
des économies de chauffage !) et préférer  
les commandes individuelles à une commande 
centralisée – une panne est toujours possible…

des accidents domestiques 
touchent les moins de 16 ans 

et les plus de 65 ans.

90%

➧

Dans l’escalier

Quelles solutions?
● Installer des revêtements antidérapants.
● Faire ressortir le bord des marches en les 
peignant ou en fixant un nez de marche d’une 
couleur différente et contrastée.
● Même opération avec les contre-marches.
● Installer une 2è main courante pour l’avoir du 
bon côté à la montée et à la descente.
● Si nécessaire, étudier avec un spécialiste 
de l’adaptation du logement un éventuel 
réaménagement de l’escalier. 

La largeur des marches est-elle 
toujours la même ?           OUI ❏  NON ❏
Les marches sont-elles en bon état ?      
                                                   OUI ❏  NON ❏
Les escaliers sont-ils en bois ciré  
ou vitrifié ?                           OUI ❏  NON ❏
Les escaliers sont-ils munis  
d’une rampe solide ?        OUI ❏  NON ❏
À tout âge, les escaliers présentent des risques 
majeurs. Il est donc essentiel de s’en prému-
nir. Mais avec le temps, il devient aussi de plus 
en plus fatigant de les monter : si l’espace le 
permet, une bonne astuce est de prévoir un 
siège pour se reposer à chaque palier.

À la salle de bains
Si vous avez une baignoire, est-elle 
assez basse pour y entrer et en sortir 
facilement ?                      OUI ❏  NON ❏
Le sol est-il parfaitement 
antidérapant, surtout mouillé ?  
                                               OUI ❏  NON ❏
Pouvez-vous régler la température 
de l’eau pour qu’elle ne soit pas trop 
chaude ?                             OUI ❏  NON ❏
La baignoire ou la douche sont-elles 
pourvues de barre d’appui ?    
                                              OUI ❏  NON ❏
Baignoire ou douche disposent-elles 
de bandes antidérapantes ?      
                                              OUI ❏  NON ❏

Quelles solutions?
● Penser à acheter un tapis de bain  
antidérapant.
● Faire vérifier robinetterie et chauffe-eau.
● Faire installer des robinets qui permettent 
de limiter la température de l’eau (mitigeurs 
thermostatiques).
● Faire remplacer la baignoire par  
une douche avec bac antidérapant..

Escaliers raides et/ou étroits, marches 

glissantes, poutres traîtresses…  

Les passages mansardés, les greniers et 

les caves sont à vérifier en priorité.

Mansardes, greniers et caves

➧

À vérifier en particulier

- Y a-t-il des mains courantes le long des couloirs ?
- Les meubles sont-ils stables ?- Les portes et couloirs sont-ils assez larges pour permettre un éventuel déplacement en fauteuil ?

Et aussi, pour les plus âgés

Certains lieux présentent des risques spécifiques. Cuisine, salle de bains et jardin font partie de ces zones sensibles… 



À la cuisine
Vos casseroles ont-elles des manches 
solides qui ne « tournent » pas ?  
                                              OUI ❏  NON ❏
Votre cuisinière est-elle équipée  
de dispositifs de sécurité qui coupent 
le gaz ou éteignent une plaque 
électrique ?                       OUI ❏  NON ❏
Votre four est-il à une hauteur 
confortable, permettant de sortir 
sans danger des plats chauds  
et lourds ?                     OUI ❏  NON ❏
Le sol est-il parfois glissant,  
surtout mouillé ?     OUI  ❏ NON ❏

Quelles solutions?
● Faire vérifier votre installation électrique  
et l’ensemble de vos appareils.
● Renouveler tout ou partie de votre batterie  
de cuisine si nécessaire en préférant  
deux poignées à une seule.
● Etudier un changement de revêtement  
de sol.

… à vérifier en particulier Récapitulatif 

Au jardin
- Si vous avez un perron,  
les marches sont-elles en bon  
état ?                        OUI ❏  NON ❏
- Balayez-vous ou faites-vous  
balayer régulièrement 
les feuilles ?         
                              OUI ❏  NON ❏
- Avez-vous un endroit  
facile d’accès pour ranger  
les outils ?       OUI ❏  NON ❏
- Les outils sont-ils  
régulièrement entretenus, graissés, 
vérifiés ?                        OUI ❏  NON ❏

Quelles solutions?
● Vous faire aider : les petits travaux de 
jardinage font partie des services à la personne 
qui donnent droit à des réductions d’impôt.
● Installer un éclairage avec détecteur  
de présence près de la porte d’entrée.
● Recouvrir le bord des marches  
d’une bande antidérapante, éventuellement 
phosphorescente.

➧
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En reprenant vos observations, vous pouvez déjà dresser 
un premier état des lieux.

À faire en priorité

À prévoir
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Qui peut vous aider ?
Grâce au récap’ de la page 7, vous avez une idée plus claire des mesures à 
prendre très vite ou à planifier pour plus tard. Comment vous y prendre ?  
Par qui vous faire aider ?

S’il suffit de prendre quelques mesures de bon sens (tapis à rouler, ampoules à changer, 
un ou deux meubles à déplacer…), vous pouvez les mettre en œuvre seul/e, ou avec l’aide d’un 
membre de votre famille, d’un ami, d’un voisin proche, ou encore en profitant du passage de 
votre employé de ménage ou de votre auxiliaire de vie. 
S’il faut faire des « petits travaux » (fixer une barre d’appui dans la douche, installer 
un détecteur de présence, peindre les contre-marches de l’escalier…), relevant de la catégorie 
« petit bricolage », ils peuvent être effectués par des organismes de services à la personne.  
Avantage : ils vous ouvrent droit à une réduction d’impôt. 
Les organismes suivants peuvent vous aider à trouver des intervenants : 
Services de proximité
l CCAS (Centre communal d’action sociale) de votre lieu de résidence. 
Renseignez-vous auprès de votre mairie.
l CLIC (Centre local d’information et de coordination 
gérontologique).
clic-info.personnes-agees.gouv.fr
Réseaux et fédérations d’aide à domicile  
et de services à la personne
l Adessa à Domicile  : www.adessadomicile.org
l ADMR (Association du service à domicile) : 01 44 65 55 55.  
www.admr.org
l Familles Rurales : 01 44 91 88 88 . 
www.famillesrurales.org
l FEDESAP (Fédération française des services à la personne  
et de proximité) : 01 74 90 44 10. 
www.fedesap.org
l FEPEM (Fédération des Particuliers-Employeurs de France) : 
0825 07 64 64 (0,15 € / min).  
www.fepem.fr
l FESP (Fédération du service aux particuliers) : 01 53 85 40 80. 
www.fesp.asso.fr
l UNA (Union Nationale de l’Aide, des Soins et des Services aux Domiciles) : 01 49 23 82 52.  
www.una.fr 

Si votre logement a besoin de travaux d’adaptation, souvent plus lourds et coûteux, 
pour faire établir diagnostic et conseils :
l Fédération nationale des PACT : 01 42 81 97 70. 
www.pact-habitat.org

Si vous-même avez des difficultés à vous déplacer ou à effectuer certains gestes, ou si vous 
avez besoin d’informations et de conseils sur les aides techniques :
l ANFE (Association Nationale Française des Ergothérapeutes) : 01 49 85 12 60. 
www.anfe.fr

Pour mémoire
- Pensez aussi à contacter  

votre caisse de retraite.  

Elle a peut-être des solutions  

à vous proposer. 

- Vous trouverez une liste  

des organismes agréés « services à  

la personne » proches de chez vous  

sur le site de l’Agence nationale  

des services à la personne :

www.servicesalapersonne.gouv.fr 
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